Краткий анализ обращений граждан, 
поступивших в Муниципальный Совет внутригородского муниципального образования Санкт-Петербурга муниципального округа Малая Охта
 в октябре-ноябре 2020 года.
В соответствии со ст. 33 Конституции Российской Федерации за гражданами закреплено право обращаться лично, а также направлять индивидуальные и коллективные обращения в государственные органы власти и органы местного самоуправления.

Все обращения, поступившие на имя Главы внутригородского муниципального образования Санкт-Петербурга муниципального округа Малая Охта рассматриваются в соответствии с требованиями Федерального закона от 02.05.2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», которым установлен порядок и сроки рассмотрения жалоб, заявлений и обращений граждан. 

Так, за истекший период поступило 8 обращений:
- два по вопросам благоустройства территории;

- запрос о получении информации с камер видео наблюдения по факту произошедшего ДТП;

- просьба по ликвидации аварийного дерева;

- улучшении жилищных условий жителя, имеющего инвалидность;

- восстановления балкона;

- организации прохода через территорию учебного заведения;

-организация безопасного выезда из паркинга гаражного кооператива.

Ответы были подготовлены на заявления, которые относились к компетенции органа местного самоуправления, иные перенаправлены в организации и структуры, наделенные полномочиями по решению вопросов, изложенных в обращениях.

